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DAVID REIXACH i SAURA, secretari accidental de l’Ajuntament de la Vila de 
Lloret de Mar (la Selva) 
 

CERTIFICO 
 

Amb l’advertència prevista a l’art. 206 del Reglament d’organització i 
Funcionament de les Corporacions Locals, en el sentit que manca 
l’aprovació definitiva de l’acta i a reserva dels termes que resultin de la seva 

aprovació, el Ple de l’Ajuntament, en sessió ordinària celebrada el dia 25 de 
gener de 2021 prengué el següent acord, que en l’esborrany de l’acta és del 

tenor següent: 
 
 

11.- MOCIÓ PRESENTADA PEL GRUP  DELS SOCIALISTES DE LLORET 
(PSC) EN FAVOR DE REDUIR L’ESCLETXA DIGITAL EN LES PERSONES 

GRANS DE LA NOSTRA CIUTAT (exp. 10292020000055). 
 

(...) 
Intervé el Sr. Pastor (PSC) explicant que ha decidit suprimir la segona frase 
del primer punt de la part dispositiva de la moció presentada. 

Concretament, eliminar des de la frase “...entre altres actuacions...” i 
“...fins a noves tecnologies”. 

 
Pren la paraula el Sr. Robert  (JUNTSxLLORET) que demana un recés de 5 
minuts. Una vegada fet el recés, el Sr. Pastor -a petició dels grups 

municipals i els regidors No Adscrits que conformen l’equip de govern- 
accepta esmenar el punt segon de la part dispositiva, que quedarà redactat 

de la següent manera: 
 

“SEGON.- Treballar per aconseguir una major cobertura de la xarxa 

wi-fi al municipi que sigui gratuïta per la ciutadania”. 
 

Al ser esmenes proposades pel grup proposant, s’inclouen a la proposta 
sense necessitat de votar-les separadament. 
 

Per tant, sense més deliberació, se sotmet a votació la moció amb les 
esmenes incorporades, la qual és aprovada per unanimitat dels regidors. 

Per tant, el Ple Municipal adopta el següent acord: 
 
REF EXP.: 10292020000055 

 
La situació que hem viscut a causa de la pandèmia del coronavirus ens ha 

obligat a replantejar moltíssims aspectes de la vida en sentits molt diversos. 
La suspensió de molts serveis presencials tant en el moment del 
confinament, com posteriorment amb les limitacions d’aforament, o la 

necessitat de sol·licitar cita prèvia o la prestació de serveis de forma 
telemàtica, han posat de manifest la necessitat que tota la població tingui 

accés als serveis a través dels mitjans digitals. Amb l’estat d’alarma actual 
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hi ha gent que ha patit un doble confinament: d’una banda, no poder sortir 
de casa i, d’altra banda, no poder connectar amb la seva família, amics o 
obrir-se al món perquè no estan familiaritzats amb les tecnologies. 

 
Aquests mesos han deixat al descobert un enorme problema: l’accés al món 

digital no és igual per a tots els ciutadans i l’anomenada bretxa digital han 
entrat en el debat polític i social imposant la prioritat per a combatre la 
desigualtat imperant. L’anomenada escletxa o bretxa digital, ha posat al 

descobert moltes desigualtats socials, en tots els àmbits de la societat. Un 
dels més invisibles, però alhora més importants ha estan en la gent gran 

dels nostres pobles i ciutats. La crisi generada pel nou coronavirus ha posat 
de manifest la bretxa digital que afecta fonamentalment la gent gran, ja 
que les estadístiques mostren que el 69,3% de les persones d’entre 75 i 84 

anys no han entrat mai a Internet, una xifra que ascendeix al 87,8% en els 
majors de 85 anys. Tot i que les noves tecnologies suposen molts 

avantatges per a la tercera edat, moltes persones grans se’n senten 
allunyades. Aquesta sensació genera una escletxa digital que és important 

que anem reduint. Moltes persones grans desconeixen els usos d’aquests 
dispositius, que els poden ajudar a millorar la seva qualitat de vida. A 
moltes persones les angoixa el fet d’endinsar-se en un món complex: tenen 

por d’equivocar-se, de cometre errors que no sàpiguen resoldre, d’esborrar 
informació sense voler... La manca de recursos econòmics. L’accés als 

dispositius i la tecnologia més actual està limitat per uns costos elevats. 
L’exclusió de la tercera edat des anuncis de productes tecnològics, que 
rarament protagonitzen les persones grans. Són productes que no van 

dirigits a aquest sector de la població, cosa que els genera un sentiment 
d’indiferència. Està demostrat que les persones grans connectades són més 

actives mentalment i que l’ús de les noves tecnologies els aporten beneficis: 
Millora la qualitat de vida, sobretot quan l’activitat es practica en grup, ja 
que es treballen habilitats i característiques socials com la interacció. Els 

ajuda a mantenir-se actius i saludables. L’aprenentatge de les noves 
tecnologies estimula l’activitat mental de les persones grans. Afavoreix 

l’autonomia enfortint la independència. Permet mantenir i ampliar la xarxa 
de contactes. El correu electrònic i la missatgeria instantània agilitzen la 
comunicació amb altres persones. 

 
Però més enllà d’aquests beneficis, l’accés a les noves tecnologies permet 

l’accés a serveis públics essencials. Es per aquest motiu que creiem 
fermament que l’Ajuntament de Lloret ha d’establir mesures per facilitar 
que tots els ciutadans adquireixin les habilitats necessàries per a l’ús de les 

noves tecnologies. Ajudar a les persones grans i adults que ho necessitin 
perquè no tothom té les mateixes oportunitats d’aprenentatge en l’ús de les 

TIC que cada vegada són més necessàries.  
 
El Ple Municipal, amb l’informe favorable de la Comissió Informativa de les 

Àrees de Serveis Centrals i de Ciutadania, adopta el següent ACORD: 
 



DOCUMENT

Certificat
ÓRGANO

SERVEIS CENTRALS I DE PLANIFICACIÓ
REFERENCIA

10292020000055

Codi Segur de Verificació: d1f35ee5-b816-402b-a66e-936219be4332
Origen: Administració
Identificador documento original: ES_L01170950_2021_4082986
Data d'impressió: 08/06/2021 13:04:20
Pàgina 3 de 3

SIGNATURES

1.- DAVID REIXACH SAURA (TCAT) (El secretari accidental), 23/02/2021 14:00
2.- JAUME DULSAT RODRIGUEZ (TCAT) (L'alcalde), 23/02/2021 14:08

A
JU

N
T

A
M

E
N

T
 D

E
 L

LO
R

E
T

 D
E

 M
A

R
E

st
e 

do
cu

m
en

to
 e

s 
un

a 
co

pi
a 

au
té

nt
ic

a 
de

l d
oc

um
en

to
 e

le
ct

ró
ni

co
 o

rig
in

al
. C

om
pr

ov
i l

'a
ut

en
tic

ita
t d

el
 d

oc
um

en
t a

 la
 w

eb
 d

e 
tr

àm
its

 d
e

l'A
ju

nt
am

en
t d

e 
Ll

or
et

 d
e 

M
ar

 (
ht

tp
s:

//t
ra

m
its

.ll
or

et
.o

rg
:8

44
3/

O
A

C
/S

eg
E

xp
S

ta
nd

al
on

e.
js

p?
id

io
m

a=
ca

).
 U

til
itz

i e
l "

C
od

i p
er

 a
 la

 v
al

id
ac

ió
"

qu
e 

ap
ar

ei
x 

a 
la

 c
ap

ça
le

ra
.

Ì
d1
f3
5e
e5
-b
81
6-
40
2b
-a
66
e-
Ç}
^3
Èb
eÇ
K@
QÎ

 
 

 
d1f35ee5-b816-402b-a66e-936219be4332 

Primer.- La redacció d’un pla d’actuació per eradicar la bretxa digital en les 
persones grans i adults en general que ho necessitin.  
 

Segon.- Treballar per aconseguir una major cobertura de la xarxa wi-fi al 
municipi que sigui gratuïta per la ciutadania. 

 
 
I, perquè consti, als efectes que  siguin  procedents, lliuro  aquest  certificat 

amb el vistiplau de l’alcalde, a Lloret de Mar. 
 

Document signat electrònicament 
 
 


